Reklamationsformular

Bitte fir jedes Bauteil ein Formular ausfillen, an quality@cnc24.com senden und die CNC24/Kunden Bestellnummer
im Betreff angeben

Allgemeine Informationen

CNC24 Lieferschein-Nr. * CNC24/Kunden Bestell-Nr.*
E-Mail * Telefon *
Name * Jobtitel

Fehlerbeschreibung
Bitte geben Sie uns fur jedes betroffene Bauteil eine detaillierte Fehlerbeschreibung an

Bauteilname * | |Artikelnummer * |
Verwendbarkeit * (O Bauteil verwendbar (] Bauteil nicht verwendbar
Stuckzahl geliefert Stiickzahl gepruft *
Stlickzahl reklamiert * Verwendete Messmittel *

Fehlerbeschreibung *
Beschreiben Sie die Abweichungen (z. B. das betroffene Malf3, Abweichungen in der Oberflachenqualitat usw.)

Zusatzliche Dokumente *
Flgen Sie Fotos der gemessenen Teile und der Fehlerbilder bei
Geben Sie auf der Zeichnung an, wo der/die Fehler aufgetreten sind

Anmerkung
Die durchschnittliche Lieferzeit fir neuzufertigende Bauteile betragt 4 Wochen. Sollten Sie eine schnellere Lieferung
bendtigen, lassen Sie uns dies bitte in Ihrer E-Mail wissen




